LES SEMINAIRES METIERS ICB Europe
ANGLAIS POUR ACHETEURS
NIVEAUX Bl a C1

Durée : 14 heures sur 2 jours (en intensif)
Format : cours collectifs
Objectif : consolider les termes relatifs au monde de l'approvisionnement et pouvoir

aborder avec confiance les sujets techniques liés a ce domaine

PROGRAMME DU SEMINAIRE

Afin de donner aux participants les moyens de dialoguer en anglais avec leurs interlocuteurs,

ce programme propose un parcours thématique des sujets clés liés aux achats.

e Les relations clients-fournisseurs/prestataires de services.

¢ Les normes de qualité.

e L’'appel d'offres : évaluation des besoins, cahier des charges, contrat cadre, sélection et
évaluation du fournisseur.

e La gestion de I'environnement et du développement durable : quelle éthique pour la
fonction achats ?

e La négociation win/win.

e L’ e-sourcing et I'e-procurement : enjeux et principes.

Compétences clés a développer

e Parler de sa société et de ses besoins.

e Comprendre et employer les termes techniques.

e Lire, analyser et commenter les documents techniques.

o Etablir et développer un contact direct avec les interlocuteurs étrangers dans le contexte
des achats.

o Gérer efficacement les réunions avec les fournisseurs a travers des jeux de réles.

e Analyser, discuter et présenter les points forts et faibles des prestations de fournisseurs.
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